
ご利用にあたって 

 
動作環境について 

 

『しずちゅうでんさいサービス』をご利用いただくためには、ご利用可能な環境を準備していた

だく必要があります。 

 

１．インターネットができるパソコンと電子メールが受信できるメールアドレスが必要です。 

２．専用のソフトは必要ありませんが、下記の条件の日本語版ブラウザが必要となります。 

３．ご利用可能なＯＳとブラウザは、以下の通りです。 

             （2022 年 3 月４日現在） 

No ブラウザ 

Windows8.1 

(32/64bit) 

※１ 

Windows10 

(32/64bit) 

※２ 

Windows11 

MacOS  

11.0 

※３ 

MacOS 

12.0 

※３ 

１ Internet Explorer 11 ○ ○ — — — 

2 
Chromium 版 

Microsoft Edge — ○（96） ○（94） — — 

3 Google Chrome — ○（96） ○（94） ○（91） ○（94） 

4 Safari — — — 
○

（14.0） 

○

（15.0） 

 ○：サポート対象 （ ）：サポートバージョン 

 

※１ デスクトップ UI（マウス・キーボード操作）のみサポート対象となります。モダン UI（タッチ操作）は 

サポート対象外となります。 

  ※２ デスクトップモード（マウス・キーボード操作）のみサポート対象となります。タブレットモード 

   （タッチ操作）はサポート対象外となります。 

 ※３ Mac で Windows を起動した場合はサポート対象外です。 

 

※   Java 仮想マシンがインストールされていない場合は、JavaVＭ（JRE1.6.0_20 以降）をダウンロード 

     していただいたうえご利用ください。 

     ●ダウンロードサイト  http://java.com/ja 

 ※   CATV・イントラネットなど、ネットワーク環境によってはご利用いただけない場合があります。 

     SSL サイト（ポート 443）にご対応できない場合、サービスのご利用ができませんのであらかじめ、ご

了承ください。CATV や社内ＬＡＮからご利用の場合、お申込みの際には事前に CATV 会社や社内 LAN

のネットワーク管理者にご相談ください。 

 

※  Windows、Internet Explorer は米国 Microsoft Corporation の米国及びその他の国における登録商標 

    または商標です。 

※  JavaVM（JRE）は Oracle（旧 Sun Microsystems）社が提供する Java プログラムです。 

 

 


